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Abstrak 

Pendaftaran anggota baru perpustakaan secara manual seringkali menghadapi kendala seperti data yang 

tidak rapi, proses pencatatan yang lambat, dan potensi kehilangan data. Oleh karena itu, diperlukan 

sebuah sistem informasi berbasis komputer yang dapat membantu mempermudah dan mempercepat 

proses pendaftaran anggota perpustakaan. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan 

Sistem Informasi Pendaftaran Anggota Baru Perpustakaan di SMA Negeri 1 Penukal Utara dengan 

menggunakan Metode Waterfall. Metode Waterfall dipilih karena pendekatannya yang sistematis dan 

terstruktur dalam pengembangan perangkat lunak, meliputi tahapan analisis kebutuhan, desain sistem, 

implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Dalam tahap analisis, dilakukan identifikasi kebutuhan 

pengguna dan spesifikasi sistem. Tahap desain menghasilkan rancangan sistem yang mencakup struktur 

basis data dan antarmuka pengguna. Implementasi dilakukan dengan mengembangkan aplikasi berbasis 

web menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database MySQL.Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa sistem yang dikembangkan mampu mempermudah proses pendaftaran anggota baru, 

meningkatkan akurasi data, dan meminimalisir kesalahan pencatatan. Selain itu, sistem ini juga 

menyediakan fitur pencarian data anggota secara cepat dan efisien. Berdasarkan pengujian, sistem 

berhasil memenuhi kebutuhan pengguna dengan tingkat kepuasan yang tinggi. Dengan diterapkannya 

sistem ini, diharapkan dapat memberikan kontribusi positif dalam meningkatkan efisiensi manajemen 

data perpustakaan di SMA Negeri 1 Penukal Utara. Ke depannya, sistem dapat dikembangkan lebih lanjut 

dengan menambahkan fitur seperti manajemen buku dan pelaporan statistik. 

Kata Kunci – Sistem Informasi, Pendaftaran Anggota Perpustakaan, Metode Waterfall, SMA Negeri 1 

Penukal Utara. 

Abstract 

Manually registering new library members often faces obstacles such as messy data, slow recording 

processes, and the potential for data loss. Therefore, a computer-based information system is needed that 

can help simplify and speed up the process of registering library members. This research aims to design 

and develop a New Library Member Registration Information System at SMA Negeri 1 Penukal Utara 

using the Waterfall Method. The Waterfall method was chosen because of its systematic and structured 

approach to software development, including the stages of requirements analysis, system design, 

implementation, testing and maintenance. In the analysis stage, user needs and system specifications are 

identified. The design stage produces a system design that includes the database structure and user 

interface. Implementation was carried out by developing a web-based application using the PHP 

programming language and MySQL database. The research results showed that the system developed 

was able to simplify the process of registering new members, increase data accuracy, and minimize 

recording errors. Apart from that, this system also provides a fast and efficient member data search 

feature. Based on testing, the system succeeded in meeting user needs with a high level of satisfaction. 

By implementing this system, it is hoped that it can make a positive contribution in increasing the 

efficiency of library data management at SMA Negeri 1 Penukal Utara. In the future, the system can be 

further developed by adding features such as book management and statistical reporting. 

Keyword—Information Systems, Library Member Registration, Waterfall Method, North Penukal 1 

Public High School. 
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1. PENDAHULUAN 

Perpustakaan merupakan salah satu sarana penting dalam mendukung kegiatan belajar 

mengajar di lingkungan sekolah, termasuk di tingkat Sekolah Menengah Atas (SMA). 

Keberadaan perpustakaan memungkinkan siswa untuk memperluas wawasan dan mengakses 

referensi tambahan guna menunjang proses pembelajaran. Namun, dalam pelaksanaan 

administrasi pendaftaran anggota baru, masih banyak perpustakaan SMA yang mengandalkan 

proses manual, seperti pencatatan di buku registrasi atau formulir kertas. Proses pendaftaran 

manual ini menimbulkan beberapa permasalahan, seperti data yang tidak tertata rapi, rawan 

kehilangan atau kerusakan berkas, dan memerlukan waktu yang relatif lama untuk validasi dan 

pengarsipan data. Selain itu, ketidakteraturan dalam penyimpanan data anggota juga menyulitkan 

proses pencarian informasi dan rekonsiliasi data apabila terjadi kesalahan. Permasalahan ini tentu 

berdampak pada efisiensi pelayanan perpustakaan kepada siswa. 

Di tengah perkembangan teknologi informasi, penerapan sistem informasi berbasis digital 

dalam proses pendaftaran anggota perpustakaan menjadi solusi yang efektif untuk meningkatkan 

efisiensi dan akurasi pengolahan data. Meskipun berbagai sistem informasi perpustakaan telah 

banyak dikembangkan, sebagian besar berfokus pada pengelolaan koleksi buku, peminjaman, dan 

pengembalian, namun belum banyak yang secara spesifik mengkaji perancangan sistem yang 

terintegrasi untuk proses pendaftaran anggota baru pada konteks lingkungan SMA. Kebaruan dari 

penelitian ini terletak pada pengembangan sistem informasi pendaftaran anggota perpustakaan 

yang dirancang khusus untuk kebutuhan administrasi di tingkat SMA, dengan menekankan pada 

kemudahan validasi data, pengarsipan digital, dan integrasi ke dalam sistem pengelolaan 

perpustakaan yang lebih luas di masa depan. Sistem ini juga diharapkan mampu mendukung 

transformasi digital sekolah dalam menghadapi era teknologi 4.0, sekaligus mempermudah 

manajemen data perpustakaan dalam proses audit maupun monitoring. 

Oleh karena itu, diperlukan sebuah solusi berupa sistem informasi yang dapat membantu 

proses pendaftaran anggota perpustakaan menjadi lebih cepat, akurat, dan terorganisir. Sistem 

informasi ini diharapkan mampu mengintegrasikan seluruh data anggota ke dalam satu basis data 

yang terpusat, sehingga memudahkan pengelolaan dan pencarian data. Penelitian ini bertujuan 

untuk merancang dan mengembangkan Sistem Informasi Pendaftaran Anggota Baru 

Perpustakaan di SMA Negeri 1 Penukal Utara menggunakan metode Waterfall. Metode Waterfall 

dipilih karena pendekatannya yang sistematis, terstruktur, dan sesuai untuk pengembangan 

perangkat lunak dengan kebutuhan yang sudah didefinisikan secara jelas. Melalui tahapan analisis 

kebutuhan, desain sistem, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan, sistem ini diharapkan 

mampu memenuhi kebutuhan pengguna serta memberikan kontribusi positif terhadap manajemen 

perpustakaan. Penelitian ini juga bertujuan untuk memberikan solusi digital yang relevan dalam 

konteks pengelolaan perpustakaan di lingkungan pendidikan, khususnya dalam meningkatkan 

efisiensi administrasi dan kualitas layanan. Dengan adanya sistem informasi ini, diharapkan 

perpustakaan SMA Negeri 1 Penukal Utara dapat memberikan pelayanan yang lebih baik, serta 

mendukung kegiatan pembelajaran siswa secara lebih optimal. 

Peningkatan kinerja merupakan hal yang sangat diharapkan oleh para pelaku terutama dalam 

sistem informasi perpustakaan. Untuk memenuhi efisiensi sistem pengelolaan data perpustakaan 

di perlukannya suatu penunjang untuk mencapai hal tersebut. Dalam kasus ini keberadaan 

komputer sangat diperlukan. Selain itu dalam segi sumber daya manusia juga perlu diperdayakan 

untuk mengimbangi kemajuan teknologi yang ada [1]. Bagi pustakawan hal yang sering dirasakan 

apabila masih menerapkan pengelolaan yang dibukukan, diantaranya sulitnya menemukan arsip 

lama apabila digunakan sebagai rujukan akreditasi sekolah, sulitnya pembuatan laporan 

penggunaan perpustakaan tiap akhir tahun dan terkendalanya proses yang memakan waktu dalam 

kegiatan pelayanan perpustakaan. Bagi siswa maupun pengunjung perpustakaan sering kali 

ditemukan sulitnya mengakses informasi yang ada diperpustakaan selama ini, mulai dari koleksi 

buku, peminjaman dan pengembalian buku, referensi jurnal buku, maupun informasi yang 

bersumber dari perputakaan [2]. Penggunaan teknologi informasi dalam bentuk sistem informasi 

di perpustakaan sekolah dianggap sangat penting, dengan memanfaatkan teknologi informasi, 

pustakawan dapat mengalami peningkatan signifikan dalam efisiensi kerja mereka dalam 
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melakukan pengolahan data serta informasi yang ada di perpustakaan sekolah. Sistem 

perpustakaan berbasis web memiliki keunggulan dalam hal kemudahan aksesibilitasnya, dapat 

dijangkau dari berbagai lokasi melalui perangkat komputer atau ponsel dengan menggunakan 

peramban web. Data disampaikan melalui jaringan internet, sehingga sistem ini tidak terikat oleh 

batasan waktu dan dapat dimanfaatkan kapan saja. Apabila kegiatan tersebut tidak berjalan lancar, 

dapat menimbulkan hambatan dalam proses peminjaman atau akses data perpustakaan[3]. Sistem 

Informasi adalah suatu sistem di dalam suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan 

pengolahan transaksi harian, mendukung operasi, bersifat manajerial, dan kegiatan strategi dari 

suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang diperlukan[4]. 

Perpustakaan merupakan upaya untuk memelihara dan meningkatkan efisiensi dan efektifitas 

proses belajar-mengajar. Perpustakaan yang terorganisasi secara baik dan sistematis, secara 

langsung atau pun tidak langsung dapat memberikan kemudahan bagi proses belajar mengajar di 

sekolah tempat perpustakaan tersebut berada. Hal ini, terkait dengan kemajuan bidang pendidikan 

dan dengan adanya perbaikan metode belajar-mengajar yang dirasakan tidak bisa dipisahkan dari 

masalah penyediaan fasilitas dan sarana pendidikan [5]. Website adalah keseluruhan halaman-

halaman web yang terdapat dalam sebuah domain yang mengandung informasi. Sebuah website 

biasanya dibangun atas banyak halaman web yang saling terhubung. Jadi dapat dikatakan bahwa, 

pengertian website adalahkumpulan halaman-halaman yangdigunakan untuk menampilkan 

informasi teks, gambar diam atau gerak, animasi, suara, dan atau gabungan dari semuanya, baik 

yang bersifat statis maupun dinamis yang membentuk satu rangkaian bangunan yang saling 

terkait, yang masingrnasing dihubungkan dengan jaringan-jaringan halaman. Hubungan antara 

satu halaman website dengan halaman website lainnya disebut dengan hyperlink, sedangkan teks 

yang dijadikan media penghubung disebut hypertext [6]. Web atau World Wide Web (WWW) 

adalah halaman–halaman yang memuat informasi berupa teks, gambar, animasi dengan bantuan 

web browser. Web ditemukan oleh seorang kebangsaan Inggris yang bernama Sir Timothy John 

“Tim” Berners–Lee sekitar tahun 1980–an.  Pada saat ini web bukanlah hal yang baru, ka-rena 

perkembangan teknologi semakin meningkat bahkan banyak perusahaan dan instansi 

menggunakannya untuk meningkatkan kinerja pelayanan. Web yang mampu diakses dengan 

menggunakan gadget membuat banyak orang yang tertarik mengembangkan sistem informasi 

maupun aplikasi berbasis web. Tampilan yang menarik dan mudah diakses sangat digemari semua 

kalangan [7]. 

PHP singkatan dari PHP Hypertext Preprocessor yang digunakan sebagai bahasa script 

server-side dalam pengembangan Web yang disisipkan pada dokumen HTML. Penggunaan PHP 

memungkinkan Web dapat dibuat dinamis sehingga maintenance situs Web tersebut menjadi 

lebih mudah dan efisien. PHP merupakan Software Open-Source yang disebarkan dan 

dilisensikan secara gratis serta dapat didownload secara bebas dari situs resminya 

http://www.php.net. PHP ditulis menggunakan bahasa C [8]. Database Istilah data adalah istilah 

majemuk dari kata datum, yang berati fakta atau bagian dari fakta yang mengandung arti yang 

menghubungkan dengan kenyataan, gambaran-gambaran, kata-kata, angkaangka, huruf-huruf, 

atau simbol-simbol, yang menunjukkan suatu idea atau objek, kondisi atau situasi dan lain-lain. 

Kegunaan dari data itu sendiri adalah sebagai bagian dasar dari objektif dalam proses penyusunan 

kebijakan dan keputusan oleh seorang pemimpin organisasi [9]. 

 

2. METODE PENELITIAN 

Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian R&D (Research and Development), 
adalah Metode penelitian yang digunakan untuk menghasilkan produk tertentu, dan menguji 
keefekifan produk tersebut. Dengan menggunakan model pengembangan waterfall atau air 
terjun, merupakan metode pengembangan perangkat lunak yang secara umum dilakukan oleh 
para peneliti sistem, dengan melalui beberapa tahapan penelitian yaitu Analisis, Design, Coding, 
Testing, dan Maintenance [10]. 
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Model pengambangan sistem yang digunakan adalah model waterfall yang meliputi Analisa 
Kebutuhan, Desain Sistem, Penulisan Kode Program, Pengujian Program, serta Penerapan 
Program dan Pemeliharaan.  

 
Gambar 1. Model Waterfall 

 

1. Analisa Kebutuhan, Proses pengumpulan kebutuhan dilakukan secara intensif untuk 

menspesifikasikan kebutuhan perangkat lunak agar dapat dipahami perangkat lunak 

seperti apa yang dibutuhkan oleh user dan akan difokuskan untuk pembuatan aplikasi. 

Program dibuat untuk memenuhi kebutuhan analisis, membuat perangkat lunak untuk 

mendukung suatu sistem dengan menggunakan MySQL, PHP, JavaScript. 

2. Desain Sistem, Tahap ini mentranslasi kebutuhan perangkat lunak dari tahap analisis 

kebutuhan kerepresentasi desain agar dapat diimplementasikan menjadi program pada 

tahap selanjutnya. Penulis menggunakan perangkat modelan yang ada pada UML 

(Unified Modeling Language). Rancangan basis data menggunakan ERD (Entitiy 

Relationhip Diagram) serta LRS (Logical Record Structured). 

3. Penulisan Kode Program, Tahapan ini merupakan kegiatan penerapan pemodelan yang 

sudah dibuat ke dalam bentuk user interface dengan menggunakan bahasa pemrograman. 

Adapun bahasa pemrograman yang digunakan ini adalah PHP dengan metode terstruktur. 

Sistem manajemen basis data menggunakan piranti lunak MySQL. 

4. Pengujian Program, Tahap ini adalah proses pengujian terhadap sistem yang telah dibuat, 

apakah sistem berjalan dengan baik atau tidak. Jadi diperlukan sebuah proses pengujian. 

Metode pengujian yang digunakan pada tahapan ini adalah metode blackbox testing. 

5. Penerapan Program dan Pemeliharaan, Dalam proses ini perubahan bisa terjadi karena 

adanya kesalahan yang muncul dan tidak terdeteksi saat pengujian atau perangkat lunak 

harus beradaptasi dengan lingkungan baru. Kegiatan pemeliharaan terhadap data-data 

pada aplikasi yang harus dilakukan secara rutin [12]. 

 

Teknik pengumpulan data yang digunakan oleh penulis dalam melakukan pengumpulan data 

untuk pembuatan penelitian ini adalah: 

1. Pengamatan (Observasi), Penulis melakukan pengamatan secara langsung. Hasil dari 

pengamatan tersebut langsung dicatat oleh penulis dan dari kegiatan observasi dapat 

diketahui bagaimana sistem informasi perpustakaan akan dibuat. 

2. Wawancara, Penulis memperoleh informasi dengan melakukan tanya jawab kepada siswa 

yang berada di lingkungan SMA Negeri 1 Penukal Utara Kabupaten Penukal Abad 

Lematang Ilir mengenai beberapa hal seperti pencarian buku yang diinginkan, proses 

peminjaman dan pengembalian buku. 
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3. Studi Pustaka, Untuk memenuhi kebutuhan informasi bagaimana sistem informasi 

perpustakaan yang berkonsep IT dibuat, penulis berusaha mendapatkan data dengan cara 

melihat, membaca, serta mengembangkan informasi yang berkaitan dengan masalah yang 

dibicarakan sebagai referensi dari berbagai buku cetak, ebook, maupun website elibrary 

yang telah dibuat untuk penunjang penelitian ini [13]. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Desain Use Case 

Use case diagram merupakan pemodelan untuk kelakuan (behavior) sistem informasi yang 

dibuat. Use case mendepskripsikan sebuah interaksi antara satu atau lebih actor dengan sistem 

informasi yang akan dibuat. Berikut adalah use case diagram dari Sistem Informasi Pendaftaran 

Anggota Baru Perpustakaan di SMA Negeri 1 Penukal Utara Kabupaten Penukal Abad Lematang 

Ilir Mengunakan Metode Waterfall.  

 
Gambar 2. Use Case Diagram 

 

Gambar di atas menjelaskan kebutuhan sistem dari sudut pandang actor terbagu menjadi 2 yaitu 

Pengunjung dan pegawai. Pengunjung melakkan pendaftaran, mencari buku, meminjam buku, 

membaca buku dan mengembalikan buku, sedangkan pegawai melakukan persetujuaj 

peminjaman buku, menyetujui pengembalian buku dan laporan-laporan. 

 

Desain Class Diagram 

Class Diagram adalah salah satu jenis diagram dalam UML (Unified Modeling Language) 

yang digunakan untuk memodelkan struktur statis dari suatu sistem, khususnya kelas-kelas yang 

ada di dalam sistem beserta atribut, metode (operasi), dan hubungan antar kelas yang terdiri dari 

rancangan Use Case Diagram, rancangan Activity Diagram, rancangan Class Diagram, desain 

input serta output. Adapun hasil rancangan class diagram untuk aplikasi ini dapat dilihat pada 

gambar 3. 
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Gambar 3. Class Diagram 
 

Desain Antarmuka  

Setelah melakukan perancangan dan pembuatan program maka hasil akhir yang akan dicapai 

peneliti adalah sebuah program sederhana yaitu Sistem Informasi Perpustakaan berbasis web di 

SMA Negeri 1 Penukal Utara. Sistem ini dihasilkan setelah melalui beberapa tahap rancangan. 

Untuk menjalankan aplikasi PHP programming, dilakukan dengan menggunakan program 

freeware yang berupa apache friends. Adapun langkah dalam menjalankannya adalah sebagai 

berikut: 

1. Arahkan mouse pada menu start. 

2. Pilih program Apache Friends, kemudian pilih XAMPP, lalu pilih XAMPP Control Panel. 

3. Lalu akan tampil XAMPP Control Panel, klik tombol start pada Apache Server dan Mysql 

Server. 

4. Setelah XAMPP diaktifkan klik tombol Exit. 

5. Klik menu start, lalu klik Mozilla Firefox. 

6. Lalu ketik Localhost / nama folder web yang dibuat pada bar address. 

 
Tahapan ini akan dijelaskan bagaimana langkah-langkah atau cara pengoperasian program 

aplikasi yang telah dibuat dengan menggunakan bahasa PHP Programming. Halaman Beranda 

Website Perpustakaan SMA Negeri 1 Penukal Utara adalah halaman utama yang memberikan 

gambaran umum tentang layanan perpustakaan, menampilkan informasi seperti koleksi buku 

terbaru, jadwal peminjaman, pengumuman penting, kegiatan literasi, serta navigasi mudah 
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menuju fitur-fitur seperti pencarian katalog, keanggotaan, dan aturan peminjaman, sehingga 

memudahkan pengguna untuk mengakses layanan perpustakaan secara digital 

Gambar 2. Halaman Beranda SMA Negeri 1 Penukal Utara 

 

Halaman Data Pendaftaran Anggota Perpustakaan SMA Negeri 1 Penukal Utara adalah 

halaman yang menampilkan daftar anggota perpustakaan yang telah terdaftar, lengkap dengan 

informasi seperti nama, nomor anggota, kelas, dan status keanggotaan, serta menyediakan fitur 

pengelolaan data untuk admin perpustakaan. 

 

 
Gambar 3. Halaman Data Pendaftaran Anggota Perpustakaan 
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Halaman Informasi Buku Perpustakaan SMA Negeri 1 Penukal Utara adalah halaman yang 

menampilkan detail koleksi buku yang tersedia di perpustakaan, termasuk judul, penulis, penerbit, 

kategori, jumlah eksemplar, dan status ketersediaan, sehingga memudahkan pengguna untuk 

mencari dan mengetahui informasi tentang buku yang dibutuhkan. 

 

 
Gambar 4. Halaman Informasi Buku 

 

Halaman Peminjaman Buku Perpustakaan SMA Negeri 1 Penukal Utara adalah halaman yang 

menyediakan fitur bagi pengguna untuk melakukan peminjaman buku secara online, dengan 

formulir peminjaman yang mencakup data anggota, detail buku yang dipinjam, tanggal 

peminjaman, dan batas waktu pengembalian, serta memungkinkan admin untuk mengelola 

transaksi peminjaman dengan mudah.  

 

 
Gambar 5. Halaman Peminjaman buku 
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Halaman Kelola Laporan Perpustakaan SMA Negeri 1 Penukal Utara adalah halaman yang 

dirancang untuk admin perpustakaan guna mengelola dan menghasilkan laporan terkait aktivitas 

perpustakaan, seperti data peminjaman, pengembalian, anggota terdaftar, dan statistik koleksi 

buku, sehingga mempermudah penyusunan laporan secara akurat dan terstruktur. 

 

 
Gambar 6. Halaman Kelola Laporan 

 

4. KESIMPULAN 

Berdasarkan pembahasan yang telah penulis uraikan dalam penelitian ini, yaitu tentang 

Sisetm Informasi Perpustakaan berbasis web di SMA Negeri 1 Penukal Utara, maka peneliti 

menarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Sistem informasi yang dihasilkan adalah sistem informasi pengolahan data dan pelayanan 

SMA Negeri 1 Penukal Utara . Sistem informasi ini berisi informasi tentang pengolahan data 

dan informasi pelayanan di SMA Negeri 1 Penukal Utara. 

2. Dapat memenuhi kebutuhan para pencari informasi tentang pelayanan di SMA Negeri 1 

Penukal Utara. 

3. Setiap fase dalam metode Waterfall dilakukan secara berurutan (Requirement, Design, 

Implementation, Testing, Deployment, Maintenance), sehingga pengembangan sistem lebih 

terstruktur. 

4. Dokumentasi dibuat secara mendetail pada setiap tahap, sehingga memudahkan 

pengembangan dan pemeliharaan sistem di masa depan. 

5. Metode ini cocok untuk proyek yang memiliki kebutuhan yang jelas dan tidak berubah-ubah. 

6. Setiap tahap tidak dapat dilanjutkan sebelum tahap sebelumnya selesai dan diverifikasi. Hal 

ini mengurangi risiko kesalahan di tahap akhir. 

7. Pendaftaran anggota perpustakaan, peminjaman dna pengembalian buku dapat dilaksanakan 

dengan menggunakan website tersebut sehingga menjadi terkomputerisasi dengan baik 

dengan sistem informasi yang ada. 
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8. Tahapan pengembangan selanjutnya adalah e-library, jadi setiap siswa dapat mengakses 

website baik itu membaca buku atau mendownload buku secara tersistem di system 

informasi berbasis web. 
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