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Abstrak — Lembaga Pendidikan dapat mengukur sejauh
mana keberhasilan dalam mendidik hingga siap berkerja
dengan mengetahui keberadaan alumi. Sekolah Tinggi
Manajemen Informatika dan  Komputer (STMIK)
PalComTech, Sebagai salah satu Perguruan Tinggi yang ada
di Kota Palembang, saat ini telah banyak membantu dan
mendidik ribuan mahasiswa untuk mencapai sukses baik
dalam karir maupun usaha. Penelitian ini bertujuan untuk
untuk membangun website tracer study pada STMIK
Palcomtech.Metode yang digunakan dalam penelitian ini
mengadopsi model waterfall. Hasil dalam penelitian ini
adalah Website tracer study yang dapat melakukan
pencarian alumni dan mengetahui alumni sudah bekerja atau
belum bekerja. Komunikasi alumni dengan pihak kampus
dan komunikasi antara perusahaan dengan pihak kampus
dilakukan dengan melalui website.

Kata Kunci - Website, Tracer Study, Watefall, STMIK
Palcomtech.

I.  PENDAHULUAN

Salah satu tolak ukur mutu dan kualitas sebuah
Perguruan Tinggi di nilai dari sarana prasarana yang
dimiliki, seperti: sistem belajar, tenaga pengajar, dan alumni
yang pernah menempuh pendidikan di Perguruan Tinggi
tersebut. Institusi Perguruan Tinggi di tuntut untuk mampu
menghasilkan alumni  yang siap berkiprah dalam
pembangunan. Alumni merupakan salah satu bagian dari
keberadaan sebuah Perguruan Tinggi, adanya alumni dapat
menjadi salah satu bagian penilaian mutu dan kualitas
sebuah Perguruan Tinggi untuk memperbaiki akreditasinya
[1]. Lembaga Pendidikan dapat mengukur sejauh mana
keberhasilan dalam mendidik hingga siap berkerja dengan
mengetahui keberadaan alumi.

Selain itu, umpan balik pengguna lulusan terhadap
sebuah Perguruan Tinggi juga dapat membantu Perguruan
Tinggi tersebut untuk meningkatkan mutu dan kualitas
lulusannya agar sesuai dengan kebutuhan pengguna lulusan.
Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer
(STMIK) PalComTech, Sebagai salah satu Perguruan Tinggi
yang ada di Kota Palembang, saat ini telah banyak
membantu dan mendidik ribuan mahasiswa untuk mencapai
sukses baik dalam karir maupun usaha. Alumni STMIK
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PalComTech terbukti telah banyak meraih kesuksesan di
dunia kerja dan usaha. Sesuai data di STMIK PalComTech,
ada sekitar 71,55% alumni yang telah bekerja dan ada
8,04% alumni yang memulai usahanya sendiri. Menjalin
komunikasi dengan para alumni dapat menjadi salah satu
kiat untuk meningkatkan kualitas Perguruan Tinggi.
Terjalinnya komunikasi yang baik dengan alumni maka
pihak STMIK PalComTech juga dapat melacak umpan balik
pengguna lulusan.

STMIK PalComTech berusaha melakukan penelusuran
alumni atau tracer study setiap tahunnya untuk mengetahui
keberadaan alumninya. STMIK PalComTech juga berusaha
melakukan penelusuran pengguna lulusan yang bersumber
dari alumninya. Tracer study adalah studi mengenai lulusan
lembaga penyelenggara pendidikan tinggi [2]. Sebuah
tracer study adalah survei lulusan atau alumni yang
mencoba trace Kkegiatan lulusan institusi pendidikan,
menjelaskan  bahwa  tracer study  memungkinkan
menghubungkan lulusan dari suatu universitas tertentu
melalui sistem yang dinamis dan dapat diandalkan untuk
menentukan jalan hidup atau gerakan mereka [3].

STMIK PalComTech saat ini belum dapat mencakup
seluruh alumni yang ada untuk dapat berkomunikasi secara
langsung. STMIK PalComTech untuk mengetahui
keberadaan alumni dan menjalin komunikasi dengan alumni
dilakukan melalui follow upvia phone, yaitu dengan cara
menelpon atau mengirimkan pesan singkat pada alumni.
Jarak alumni yang berada jauh dari STMIK PalComTech
mengakibatkan alumni  membutuhkan  waktu untuk
mendapatkan maupun mengembalikan kuesioner tersebut.
Tujuan dilakukannya penelitian ini, untuk membangun
website tracer study pada STMIK Palcomtech.

Il.  METODE PENELITIAN

Penelitian ini peneliti menggunakan metode waterfall
sebagai metode pengembangan sistem. Metode waterfall
adalah metode yang menyarankan sebuah pendekatan yang
sistematis dan sekuensial melalui tahapan-tahapan yang ada
pada SDLC untuk membangun sebuah perangkat lunak [4].
Adapun tahapan-tahapan dari System Devolement Like
Circle sebagai berikut:
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Maintenance

(Sumber: Sommerville, 2003)
Gambar 1. Tahapan Metode Waterfall

Gambar 1 menunjukan tahapan-tahapan pada metode
Waterfal yang terdiri dari tahap analisis kebutuhan, tahap
analisis sistem, tahap desain, tahap koding, tahap testing dan
tahap pemeliharaan. Adapun penjelasan tahap-tahap dari
waterfall sebagai berikut [4]:

1. Tahap Analisa Kebutuhan
Dimana pada tahap ini bertujuan untuk
mengumpulkan apa saja yang menjadi kebutuhan
pengguna yang dideskripsikan dengan lengkap dan jelas.

2. Tahap Analisis Sistem

Tahap  analisis  sitem bertujuan  untuk
menterjemahkan hasil analisa kebutuhan menjadi apa
saja yang dapat dilakukan oleh sistem. Pada tahap ini
alat yang digunakan pada adalah Data Flow Diagram
untuk pemodelan proses. Selanjutnya pada tahap ini akan
terlihat fungsi apa saja yang diperlukan oleh sistem dan
aliran data yang terdapat diantara proses didalamnya.

3. Tahap Desain
Tahap desain dilakukan untuk menterjemahkan
hasil analisa ke dalam atribut perangkat lunak, seperti
algoritma, struktur data dan arsitektur perangkat lunak.

4. Tahap Koding
Tahap koding digunakan untuk mengkonversi apa
saja yang telah dirancang pada tahap desain kedalam
bahasa yang dimengerti oleh komputer, agar dapat
melayani keutuhan pengguna.
5. Tahap Pengujian
Tahap pengujian digunakan untuk menguji
perangkat lunak yang telah dibuat. Penelitian ini, peneliti
melakukan pengujian perangkat dengan menggunakan
pengujian black-box dan white-box. Pengujian black-box
merupakanpengujian yang berfokus pada spesifikasi
fungsional dari perangkat lunak, tester dapat
mendefinisikan kumpulan kondisi input dan melakukan
pengetesan pada spesifikasi fungsional program [5].
Sedangkan pengujian white box merupakan salah satu
cara untuk menguji suatu aplikasi atau software dengan
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cara melihat modul untuk dapat meneliti dan
menganalisa kode dari program yang dibuat ada yang
salah satu tidak, kalau modul yang telah dan sudah
dihasilkan berupa output yang tidak sesuai dengan yang
di harapkan maka akan dikompilasi ulang dan di cek
kembali kode-kode tersebut hingga sesuai dengan yang
diharapkan [6].
6. Tahap Pemeliharaan

Tahap pemeliharaan merupakan tahap terakhir dari
metode waterfall yang dimana digunakan untuk
melakukan perawatan dan perbaikan terhadap perangkat
lunak yang telah diimplementasikan. Tahap ini juga bisa
melakukan pengembangan perangkat lunak apabila
masih terdapat kekurangan pada saat implementasi.

I1l. HASIL DAN PEMBAHASAN
Data Flow Diagram(DFD)

Data flow diagram digunakan untuk menggambarkan
suatu sistem yang telah ada atau sistem baru yang akan
dikembangkan secara logika tanpa mempertimbangkan
lingkungan fisik dimana data tersebut disimpan [7].
Berdasarkan analisis penelitian, peneliti memberkan
gambaran arus data terhadap sistem yang akan di
rencanakan, sebagai berikut:

1. Diagram Konteks

Diagram konteks menggambarkan bagian besar dari
aliran arus data website tracer study, yang dimana dapat
dilihat pada gambar 2.

Staf Career Center Alumni

~Informasi Data Alumni
- Informasi Data Kuesioner
- Informasi Data Identitas Pengisi
~Informasi Data Perusahaan
~Informasi DataKuesioner Perusahaan

Informasi lowongan kerja

- Data Aalumni
- Data Kuesioner Alumni

Website Tracer Study STMIK

PalComTech
Data Admin

Informasi STMIK PalComTech
Informasi Caregr Centre

Laporan Tracer Alumni
Laporan Tracer Perusahaan

- Data identitas pengisi
- Data Perusahaan
- Data Kuesioner Perusahaan

Spv. Career Center Perusahaan

Gambar 2.Diagram Konteks

Berdasarkan gambar 2 pada diagram konteks
menujukan terdapat empat entitas yaitu staf career center,
alumni, supervisor carerr center dan perusahaan yang dapat
dijelaskan sebagai berikut:

a. Staf Career Center melakukan penginputan data admin
kesistem. Staf Career Center mendapatkan informasi
dari sistem berupa informasi data alumni dari tracer
alumni dan informasi data perusahaan dari tracer
perusahaan.
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2.

Alumni menginput data alumni ke dalam tracer alumni
yang ada di sistem, data tersebut berupa nama, program
studi, Nomor Pokok Mahasiswa (NPM), jenis kelamin,
tahun kelulusan, nomor handphone, alamat email,
pekerjaan, nama perusahaan, alamat perusahaan, dan
jawaban dari pertanyaan yang berbentuk kuesioner yang
ada di dalam sistem. Selain itu, alumni mendapatkan
informasi lowongan pekerjaan dari sistem.

Perusahaan menginput data perusahaan kedalam tracer
perusahaan yang ada didalam sistem, data tersebut
berupa nama identitas pengisi, jabatan pengisi, email
pengisi, dan nomor telepon pengisi serta nama identitas
lembaga/perusahaan, alamat perusahaan, nomor telepon
perusahaan, dan email perusahaan. Di dalam sistem juga
tersedia kuesioner yang berisi pertanyaan mengenai
kepuasan perusahaan terhadap Kkinerja alumni yang
berkerja  di  perusahaan  tersebut.  Perusahaan
mendapatkan informasi mengenai STMIK PalComTech
dan juga informasi mengenai Career Center.

Spv. Career Center mendapatkan informasi berupa
laporan tracer alumni dan tracer perusahaan.

Diagram Level 0
Diagram level 0 adalah diagram yang menunjukan

semua proses utama yang menyusun keseluruhan sistem,
dimana pada diagram level O ini terdiri dari enam proses
yang bisa dilihat pada gambar 3.
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Spv. Career Center

Gambar 3. Data Flow Diagram level 0

Adapun penjelasan dari diagram level 0 diatas adalah

sebagai berikut:
1. Proses 1.0 P Data admin bersumber dari entitas staf

Career Center yang akan disimpan ke dalam tabel
admin.

Proses 2.0 P Data alumni bersumber dari entitas alumni
yang akan disimpan kedalam tabel data alumni dan data
alumni yang bersumber dari tabel data alumni masuk ke
dalam proses laporan dan hasil proses berupa informasi
data alumni yang akan menjadi informasi bagi entitas
staf Career Center.

Proses 3.0 P Data kuesioner alumni dari entitas alumni
yang akan disimpan kedalam tabel kuesioner alumni dan
data kuesioner alumni yang bersumber dari tabel
kuesioner alumni masuk ke dalam proses laporan dan
hasil proses berupa informasi data kuesioner alumni
yang akan menjadi informasi bagi entitas staf Career
Center.

Proses 4.0 P Data perusahaan bersumber dari perusahaan
yang akan disimpan kedalam tabel data perusahaan dan
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data perusahaan yang bersumber dari tabel data
perusahaan masuk kedalam proses laporan dan hasil
proses berupa informasi data perusahaan akan menjadi
informasi bagi entitas staf Career Center.

5. Proses 5.0 P Data kuesioner perusahaan bersumber dari
perusahaan yang akan disimpan kedalam tabel kuesioner
perusahaan dan data kuesioner perusahaan yang
bersumber dari tabel kuesioner perusahaan masuk
kedalam proses laporan dan hasil proses berupa
informasi data kuesioner perusahaan akan menjadi
informasi bagi entitas staf Career Center.

6. Proses 6.0 Data alumni, data kuesioner alumni, data
perusahaan dan data kuesioner perusahaan bersumber
dari tabel alumni, tabel kuesioner alumni, tabel
perusahaan dan tabel kuesioner perusahaan dimasukkan
kedalam proses laporan selanjutnya laporan diberikan
kepada Spv. Career Center.

Diagram Level 1

Diagram level 1 adalah turunan dari setiap proses
utama dari level 0. Level ini menunjukkan proses-proses
internal yang menyusun setiap proses-proses utama dalam
level 0. Diagram level 1 dapat dilihat pada gambar 4.

D

data alumni i1

alumni Input data

62
§ kuesioner alumni m Laporan kuesioner alumni
Kuesioner alumni » :
kuesioner
alumni
»

Laporan data alumni

Spv. Career Center

m Laporan data perusehazn
Input data v P ¢

data perusahiaan

perusahaan
perusahaan

()

N Inpul
kuesioner
perusahaan

Gambar 4.Diagram level 1

Kuesioner kuesioner perusahaan Laporan kuesioner perusahaan

perusahaan

Diagram level 1 diciptakan dari setiap proses utama
dari level 0. Level ini menujukan proses-proses internal
yang menyusun setiap proses-proses utama dalam level 0.
Diagram ini dapat dilihat pada gambar 4, dimana proses
internal yang diciptakan dari proses pembuatan laporan
adalah proses pembuatan laporan alumni, laporan kuesioner
alumni, laporan perusahaan dan laporan kuesioner
perusahaan.

Entity Relationship Diagram

Entity Relationship Diagram (ERD) sekumpulan cara
atau peralatan untuk mendeskripsikan data-data atau objek-
objek yang dibuat berdasarkan dan berasal dari dunia nyata
yang disebut entitas (entity) serta hubungan (relationship)
antar entitas-entias tersebut dengan menggunakan beberapa
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notasi [8]. Adapun diagram ERD pada website Tracer Study
dapat dilihat pada gambar 5.

email_per

memiliki alumni

memiliki

kuesioner_perusahaan kuesioner_alumni

leadership

Gambar 5.Entity Relationship Diagram (ERD)

Entity Relationship Diagram terdiri dari entitas alumni,
entitas kuesioner alumni, entitas perusahaan dan entitas
kuesioner perusahaan yang saling berelasi.

Hasil penelitian yang dilakukan, maka didapatlah
sebuah website yang dirancang untuk mempermudah
pelaksanaan penelusuran alumni dan perusahaan, yaitu
Website Tracer Study STMIK PalComTech, vyang
tampilannya dapat dilihat sebagai berikut:

Implementasi
1. Tampilan Halaman Login

Tampilan halaman login digunakan oleh admin yang
berisi username dan password yang dimana harus diisi

dengan benar agar bisa untuk melakukan login, yang dapat
dilihat pada gambar 6.

PalComTech’

| PalComTech ‘D ondidibean GWW Wm«d

Username

Password

Submit

Gambar 6.Tampilan Halaman Login Admin

Tampilan Halaman Tracer Alumni

Tampilan halaman data tracer alumni untuk admin
yang digunakan untu mengisi data-data alumni yang dapat
dilihat pada gambar 7.
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PalComTech’

PalComTech PWM««&M GMMM ot

Home Tnccdtmn  Toehusiue  Aboatls Lot

Kuesioner Penelusuran Alumni STMIK PalComTech

Tampilan Halaman Kuesioner Alumni Untuk Admin

Tampilan halaman kuesioner alumni untuk admin
dapat dilihat pada gambar 8. Berdasarkan gambar 8 tampilan
halaman kuesioner alumni yang ada pada halaman tracer
alumni yang berupa laporan kuesioner alumni yang telah
diisi oleh alumni.

PalComTech’

S Dindodbin Qoninass llondt

Home Tacrdlumni  ToaerPemsahaan — AbeutUs  Logout

Kuesioner Penelusuran Alumni STMIK PalComTech

Gambar 8. Tampilan Halaman Kuesioner Alumni Untuk Admin

Tampilan Halaman Tracer Perusahaan Untuk Admin

Tampilan tracer perusahaan untuk admin dapat dilihat
pada gambar 9. Berdasarkan gambar 9 tampilan halaman
data perusahaan yang terdapat pada halaman tracer
perusahaan berupa laporan data perusahaan.
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PalComTech’
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TcerAlumsi  TcerPesabaaa  AbostUs  Loguat

Kuesioner Penelusuran Pengguna Lulusan STMIK PalComTech
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Gambar 9.Tampilan Halaman Tracer Perusahaan

Tampilan Halaman Kuesioner Perusahaan Untuk
Admin

Tampilan halaman kuesioner perusahaan untuk admin
dapat dilihat pada gambar 10. Berdasarkan gambar 10.
Tampilan halaman kuesioner perusahaan yang berisi laporan

kuesioner perusahaan yang telah diisi.

PalComTech

PalConTech PMM GW/M Wit

Home TracerAlmei TraerPeussham  AboutUs  Logout

Kuesioner Penelusuran Pengguna Lulusan STMIK PalComTech

Gambar 10.Tampilan Halaman Kuesioner Perusahaan Untuk Admin

Tampilan Halaman Home

Tampilan halaman home dapat dilihat pada gambar 11.
Berdasarkan gambar 11. tampilan halaman home yang
terdapat pada website untuk user yang terdapat empat
halaman yaitu home, tracer alumni, tracer perusahaan, dan
about us.
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PalComTech’

Home Tracer Alumni Tracer Perusahaan AboutUs

Tracer Study STMIK PalComtech

Tognt

Visi STMIK PalComTech

STAIK PaComiTech megadPergurun T

cegrenzosiy danbendayasing i tngha rasiceal pada b XU

‘Misi STMIK PalComTech

Tujuan STMIK PalComTech

Gambar 11.Tampilan Halaman Home

Tampilan Halaman Login untuk Alumni

Tampilan halaman login sebelum masuk ke halaman
tracer alumni pada gambar 12. Berdasarkan gambar 12.
tampilan halaman login untuk alumni berupa nomor pokok
mahasiswa yang dimasukkan secara manual.

NPM

Submit

Gambar 12.Tampilan Halaman Login untuk Alumni

Tampilan Halaman Tracer Alumni

Tampilan halaman tracer alumni dapat dilihat pada
gambar 13. Berdasarkan gambar 13. tampilan tracer alumni
yaitu data alumni berupa nama yang akan di masukkan
secara manual, program studi yang dipilih dengan menu list,
npm yang dimasukkan secara manual, jenis kelamin yang di
pilih dengan radio button, tahun lulusan yang dipilih dengan
menu list, nomor hp, email, pekerjaan, nama perusahaan dan
alamat perusahaan yang akan di masukkan secara manual
oleh alumni.
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PalComTech’
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Home Tracer Alumai Tracer Perusahazn About Us Logout
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Gambar 13.Tampilan Halaman Tracer Alumni

Tampilan Halaman Kuesioner Alumni

Tampilan halaman kuesioner alumni dapat dilihat pada
gambar 14. Berdasarkan gambar 14. tampilan kuesioner
alumni yang berisi pertanyaan-pertanyaan yang akan alumni
jawab dengan memilih salah satu jawabannya, jawaban
tersebut menggunakan radio button.

PalComTech’

PalComTech PMM GMMA Wit

Home Tracer Alumni Tracer Perusahaan About Us

Logoat
Kuesioner Penelusuran Alumni STMIK PalComTech

fesional diidamgr.

g
Gambar 14.Tampilan Halaman Kuesioner Alumni

Tampilan Halaman Login Untuk Perusahaan

Tampilan halaman login untuk perusahaan dapat
dilihat pada gambar 15. Berdasarkan gambar 15 tampilan
halaman login untuk perusahaan yang akan di masukkan
berupa id perusahaan dan password. Id perusahaan dan
password tersebut di dapatkan perusahaan dengan cara
menelpon atau bertanya kepada pihak STMIK PalComTech
untuk mendapatkan id perusahaan dan password.
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PalComTech’

PalComTech PM-MW GMM« Wt

Password

Gambar 15. Tampilan Halaman Login Untuk Perusahaan

Tampilan Halaman Tracer Perusahaan

Tampilan halaman tracer perusahaan dapat dilihat
pada gambar 16. Berdasarkan gambar 16 tampilan tracer
perusahaan yaitu data perusahaan berupa berupa identitas
pengisi yaitu nama pengisi, jabatan pengisi, email pengisi
dan nomor ponsel pengisi yang akan di masukkan secara
manual. Selain itu terdapat data identitas
lembaga/perusahaan yang berupa id/kode perusahaan yang
akan otomatis terisi apabila berhasil melakukan login , nama
perusahaan, alamat perusahaan, telepon perusahaan, dan
email perusahaan yang akan di masukkan secara manual,
selain itu terdapat bidang usaha perusahan yang dapat
dipilih lebih dari satu karena menggunakan combo box.

PalComTech’

Sty Ddedhion Guwinsss ot

Home Tracer Alumni Tracer Perusshaan AboutUs Logout

Kuesioner Penelusuran Pengguna Lulusan STMIK PalComtech

Gambar 16.Tampilan Halaman Tracer Perusahaan

Tampilan Halaman Kuesioner Perusahaan

Tampilan kuesioner perusahaan dapat dilihat pada
gambar 17.Berdasarkan gambar 17 tampilan halaman
kuesioner perusahaan yang digunakan untuk memasukkan
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data kuesioner perusahaan berupa data alumni dan tahun
masuk alumni bekerja yang akan di masukkan secara
manual. Selain itu, terdapat pertanyaan-pertanyaan
mengenai kinerja alumni dan kepuasaan pengguna lulusan
yang dapat di pilih sesuai dengan kebutuhan, terdapat juga
masukkan untuk STMIK PalComTech vyang akan
dimasukkan secara manual.

PalComTech’

Home Trager Alumni ‘Traer Perusahaan About Us

Logout

Kuesioner Penelusuran Pengguna Lulusan STMIK PalComTech
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Gambar 1H7I.Tampilan Halaman Kuesioner Perusahaan

Tampilan Halaman About Us

Tampilan halaman about us dapat dilihat pada gambar
18. Berdasarkan gambar 18 tampilan halaman about us yang
berisi informasi mengenai struktur organisasi STMIK
PalComTech dan juga contactCareer Center STMIK
PalComTech.

PalComTech

St Dodidedan Gewss. It

‘Home Tracer Alumni

Tracer Study STMIK PalComtech

Tracer Peruszhaan AboutUs

STRUKTUR ORGANISAS
STVIKPALCOMTECH

Gambar 18.Tampilan Halaman About Us
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IV. KESIMPULAN

Dari hasil penelitian dan pembahasan yang dilakukan
sebelumnya dapat disimpulkan bahwa: Website tracer study
yang telah dibuat ini dapat melakukan pencarian alumni dan
mengetahui alumni sudah bekerja atau belum bekerja.
Melalui website ini juga akan adanya komunikasi alumni
dengan pihak kampus, dan komunikasi antara perusaahaan
dan pihak kampus.

V. SARAN
Adapun saran yang dapat diberikan untuk kelanjutan

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Pada penelitian selanjutnyaWebsite Tracer Study STMIK
PalComTech dapat dilakukan pengembangan aplikasi,
sehingga Website Tracer Study STMIK PalComTech
dapat lebih mudah diakses dengan adanya aplikasi
mobile tracer study STMIK PalComTech.

2. Penelitian selanjutnya dapat dilakukan pengembangan
aplikasi, berupa penambahan menu lowongan pekerjaan,
informasi mengenai alumni, sehingga Website Tracer
Study STMIK PalComTech tidak hanya digunakan
untuk mendata alumni STMIK PalComTech dan
pengguna lulusan STMIK PalComTech tetapi juga
sebagai tempat bertukar informasi untuk alumni dan
Career Center STMIK PalComTech.
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